
Assiplanner®

Il fascicolo socio-assistenziale sanitario

in una piattaforma multiprofessionale



La documentazione socio-sanitaria oggi

⚫ Prospettiva centrata sul paziente (il lavoro si muove 

intorno)

⚫ Modello a matrice: attività x professioni

⚫ Attività: anamnesi – valutazione - percorso

⚫ Professioni: medico, infermiere, OSS, TdR, Ass sociale, 

Psicologo, Educatore

⚫ Dimostrare che si è fatto ciò che si è pianificato e si sono 

valutati i risultati

2 ©  Respitalia 2021



Informatizzare per sopravvivere

⚫ Informatizzare il Fascizolo Socio-

Assistenziale Sanitario (FaSAS) è anche 

un modo per non finire seppelliti dalla 

carta! 

⚫ Nelle strutture residenziali, infatti, gli 

ospiti nell’arco di una degenza che può 

anche durare anni accumulano una 

documentazione corposa (diversi 

faldoni) 

⚫ I controlli interni sono difficilmente 

gestibili con modalità cartacea

⚫ In caso di controllo esterno la 

documentazione è prontamente 

recuperata
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IL FUTURO E’ SOCIO-SANITARIO
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Le specifiche di Assiplanner®

⚫ Concezione interamente web-based completamente gestibile da qualsiasi browser e 

indipendentemente dal client (PC, tablet, smartphone) senza alcuna installazione e con help 

desk da remoto

⚫ Evidenza della simultaneità e multidisciplinarietà dell’assistenza erogata attraverso 

una condivisione real-time degli stessi dati da parte di tutti gli utenti, evitando trascrizioni e 

imputazioni duplicate (minimizza rischio di errori)

⚫ Tracciabilità e rendicontazione cronologica di tutte le prestazioni per figura 

professionale

⚫ Confronto erogato vs. pianificato: Il piano assistenziale individuale (PAI) è la fonte 

documentale chiave per la valutazione della qualità e appropriatezza delle attività di 

ricovero residenziale e semiresidenziale contrattualizzate (DGR IX/4980/2013, DGR 

X/1765/2014 all. 3)

⚫ Spunta contestuale delle attività pianificate: con possibilità di inserimento note 

direttamente da smartphone per l’aggiornamento FaSAS in tempo reale nel corso 

dell’attività

⚫ Attività di aggiornamento delocalizzate rispetto al punto di erogazione con accessi 

profilati e securizzati, incluse le attività di supporto diagnostico specialistico in telemedicina.
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Il contesto normativo

La recente DGR XI/1046 del 17/12/2018 ha sottolineato 

l’importanza della “coerenza tra i bisogni emersi dalla 

valutazione multidimensionale, quanto determinato dal 

progetto individuale, le azioni previste dal programma/piano 

assistenziale personalizzato e quelle effettivamente eseguite 

risultanti dal diario assistenziale, verificandone l’attuazione 

da parte delle figure professionali”
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Informazioni contenute nel FaSAS
Il FaSAS raccoglie informazioni cliniche e amministrative:

⚫ sezioni anamnestiche
⚫ scale di valutazione
⚫ valutazioni professionali (sanitario, assistenziale, riabilitativo, sociale, educativo-

animativo, psicologico)
⚫ protocolli applicati (es.: cadute, decubiti, PEG, ecc.)
⚫ progetto individuale e  PAI
⚫ diario eventi ed interventi;
⚫ documentazione/modulistica specifica (SOSIA, SIDI, CDIweb) aggiornata e firmata 

dal medico responsabile della compilazione;
⚫ consenso privacy;
⚫ documentazione relativa alla tutela giuridica della persona (se prevista)
⚫ contratto di ingresso;
⚫ rivalutazioni periodiche.

Le informazioni raccolte nelle sezioni FaSAS devono essere presentate secondo due 
prospettive distinte:
⚫ cronologica: tutti gli eventi del giorno x per l’ospite y
⚫ disciplinare: tutte le attività svolte dalla professione x per l’ospite y
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Processo caratteristico
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Raccolta 
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assistenziale
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Assiplanner® è in grado di coprire tutte le aree del processo produttivo 

caratteristico, integrandole con le funzioni di servizio gestite da applicativi 

verticali del cliente o di specifica realizzazione:

Gestione anagrafiche

Gestione fornitori e supply chain

Risorse umane

Rendicontazione/fatturazione



Prodotto

⚫ Assiplanner® è stato sviluppato a partire dai processi di una struttura 

residenziale pilota in Lombardia: un vantaggio competitivo rispetto ai 

prodotti adattati dal modello ospedaliero

⚫ Assiplanner® è già concepito in forma modulare identificando le 

componenti comuni (prenotazione, PAI, agenda, diario eventi, data portal, 

controllo di accesso ecc.) da quelle custom (loghi, moduli, template) 

⚫ La progettazione prevede una completa e semplice configurabilità delle 

interfacce per l’incorporazione degli strumenti già in uso in formato 

cartaceo presso il cliente.

⚫ Facile interfacciamento con applicativi verticali già in uso (telemedicina, 

monitoraggio ambientale, magazzino, flussi…)
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Gestione percorso di ammissione

10 ©  Respitalia 2021

Gestire facilmente 
la pianificazione 
degli ingressi 
dall’istanza al 

ricovero

ASSIPLANNER



ASSIPLANNER

Schede clinico-assistenziali specifiche
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Ogni componente 
del team ha una 
propria selezione 

di schede 
specifiche per la 
valutazione di 
ingresso ed 
evolutiva



Schede clinico-assistenziali specifiche
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Ciascuna qualifica professionale può accedere in scrittura  esclusivamente 
ai propri contenuti. Scale e questionari sono compilati online e generano 
schede .pdf per eventuale gestione su supporto cartaceo



Gestione automatizzata PAI
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Lista problemi e obiettivi autoconfigurabile. Agenda e scadenze 
rinnovo gestite a sistema. Sessioni multiprofessionali gestibili anche 
da remoto.



Pianificazione attività da PAI
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Dal PAI alla programmazione delle attività, con ottimizzazione dei 
piani di lavoro e della turnistica.



L’operatore gestisce le attività dall’APP
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Il personale spunta le 
attività eseguite dalla 
propria agenda di 
lavoro su smartphone



Evidenza di attuazione interventi pianificati
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Le attività pianificate e 
spuntate come eseguite 
vengono storicizzate in 
schede specifiche di 
rilevazione attività che 
danno evidenza 
dell’attuazione degli 
interventi 



E inoltre…

⚫ Personalizzazione prontuario farmaci (config. base)

⚫ Personalizzazione template e schede di valutazione (base)

⚫ Estrazione debito informativo (base)

⚫ Gestione questionari e schede custom (a richiesta)

⚫ Possibilità di gestione firme operatori (a richiesta)

⚫ Interoperabilità con sistemi custom (a richiesta)

⚫ Integrazione con logistica/approvvigionamenti (a richiesta)

⚫ Modulo telemedicina (a richiesta)
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